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I.BEVEZETÉS

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 92. § (3) bekezdése alapján a legalább kétezer lakosú települési önkormányzat a településen, fővárosban élő szociálisan rászorult személyek részére biztosítandó szolgáltatási feladatok meghatározása érdekében szolgáltatástervezési koncepciót készít. Amennyiben a települések egyes szociális feladataikat társulás keretében látják el, e szolgáltatások tekintetében a szolgáltatástervezési koncepciót a társulás készíti el. A szolgáltatástervezési koncepció tartalmát az önkormányzat, illetve a társulás kétévente felülvizsgálja és aktualizálja.

A koncepció tartalmazza különösen:
a) a lakosságszám alakulását, a korösszetételt, a szolgáltatások iránti igényeket,

b) az ellátási kötelezettség teljesítésének helyzetét, az ütemtervet a szolgáltatások biztosításáról,

c) a szolgáltatások működtetési, finanszírozási, fejlesztési feladatait, az esetleges együttműködés kereteit,

d) az egyes ellátotti csoportok (idősek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, pszichiátriai betegek, szenvedélybetegek) sajátosságaihoz kapcsolódóan a speciális ellátási formák, szolgáltatások biztosításának szükségességét.

A szociális gondoskodás feladata, hogy feltárja a társadalmunkban tipikus, de egyénileg jelentkező élethelyzeteket és a jogszabály által biztosított keretek között olyan megoldást, illetve segítséget találjon, ami megnyugtatóan rendezi a felmerült problémát, s nem sérti az egyén szabadságát, személyiségi jogait.

A középpontban a támogatásra szoruló egyének és családok állnak.

A szolgáltatástervezési koncepció célja a szociálisan rászorult személyek részére biztosítandó szolgáltatási feladatok meghatározása és a biztosított ellátási formák megszervezése. 

· A Koncepció feladata, hogy 
· felhívja a figyelmet a városban működő szociális ellátórendszer hiányosságaira, 
· biztosítson információt fejlesztési koncepciók, programok, pályázatok  kidolgozásához, 
· segítse információkkal a döntéshozókat, adjon kellő alapot a szociális szolgáltatások fejlesztésének rövidtávu programjaihoz,
· információ biztosítása a különböző szolgáltatást igénylők részére, illetve a szolgáltató intézmények, szervezetek számára,

A felülvizsgálat célja a koncepcióban vállalt feladatok időarányos végrehajtásának bemutatása, valamint a változó gazdasági, jogszabályi háttér és az időközben jelentkező helyi igények összehangolása. A koncepciót és felülvizsgálatát az elfogadás előtt véleményeztetni kell a Szociálpolitikai Kerekasztallal ( a települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015 (II.27.) önkormányzati rendelet 25.§ (2) bekezdése).  A koncepciót a Képviselő-testület fogadja el, lehetőleg a kialakított vélemények figyelembe vételével és kétévente vizsgálja felül, aktualizálja.

Ibrány Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a Szociális Szolgáltatástervezési Koncepcióját (Továbbiakban: Koncepció) a 222/2004. (XII.21.) KT. számú határozatával elfogadta, majd azt a jogszabályi előírásoknak megfelelően kétévente felülvizsgálta ( a felülvizsgálatot a 190/2006 (XII.19.) KT.sz., a 169/2008 (XI.04.) KT. sz. határozatával hagyta jóvá). A képviselő testület a felülvizsgált  szociális szolgáltatásszervezési koncepcióját a  fogyatékosok nappali ellátására, s családi napközi hálózat kialakítására irányuló pályázattal összefüggésben a 165/2009. (X.27.)KT.sz.  határozatával módosította.

Ezt követően a 160/2010 (XII.14.) KT. számú határozatával 2010. évben ismételten azt felülvizsgálta. Az utolsó felülvizsgálat ideje 2015. év volt, mikor a képviselő-testület a 124/2015 (VI.24.)KT.sz. Határozatával hagyta jóvá a felülvizsgálatot.
A szociális szolgáltatástervezési koncepció 2004-ben elfogadott alapértékei, fő céljai nem változtak. Ibrány Város Önkormányzatának feladata a város lakossága szociális biztonságának megteremtése és megőrzése érdekében továbbra is feltárni a társadalmilag tipikus de egyénileg jelentkező élethelyzeteket, és az időközben bekövetkező demográfiai , jogszabályi változásokra is tekintettel azokra -  a jog által biztosított keretek között -  reagálni. Éppen ezért nagyon fontos azoknak a eszközöknek a biztosítása, melyekkel a felmerülő problémák a leghatékonyabban kezelhetők, úgy, hogy az egyén szabadságát és személyiségi jogait tiszteletben tartsa, ugyanakkor a közösség védelme is megvalósuljon. 

A Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció, annak felülvizsgálata sok közös kapcsolódási pontot mutat a 2013 évben 5 évre megalkotott és szintén kétévente felülvizsgálatra, áttekintésre kerülő  Helyi Esélyegyenlőségi Programmal. Mindkét dokumentum célja, hogy a helyi szinten tapasztalható problémák feltárásával a hátrányos helyzetű társadalmi csoportok felzárkóztatását segítse elő

A koncepció felülvizsgálatához felhasznált adatok:

· Ibrány Város és térsége Gyermekjóléti Szolgálat és Családsegítő Szolgálat  intézményvezetőjétől,

· Nyírségi Református Egyházmegye Idősek Otthona intézményvezetőjétől 

· Szalmaszál Fogyatékos Embereket Segítő Szolgálat intézményvezetőjétől

· Központi Statisztikai Hivatal által közzétett adatokból,

· Ibrány Önkormányzatától,

· valamint a helyi szociális és gyermekvédelmi statisztikából származnak. 

II. Jogszabályi háttér valamint az ellátások változása :

A koncepció 2015. júniusi felülvizsgálata óta ugyan több alkalommal módosult a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: Szt), jelentős változások azonban már- a járási rendszer kialakításával összefüggésben -  a szociális igazgatás területén nem következtek be. Letisztultak az ún. állami és az önkormányzati hatósági jogkörök 2015. márciusára, melynek során a járási hivatal hatáskörébe került a rendszeres pénzellátások jelentős része, um. foglalkoztatást helyettesítő támogatás, rendszeres szociális segély, időskorúak járadéka, ápolási díj, közgyógyellátás stb… és megszüntetésre került a lakásfenntartási támogatás . A helyére a települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015.(II.27.) önkormányzati rendelet alapján rendszeres természetbeni  támogatásként  lakásfenntartási kiadások támogatása- fűtési támogatás, míg rendkívüli települési támogatásként rendkívüli települési támogatás, temetési költségekhez biztosított rendkívüli települési támogatás valamint a gyógyszer támogatás került bevezetésre.

Az Szt. valamint a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. Törvény (továbbiakban: Gyvt.) a szociális ellátórendszer kiépítése során olyan biztonsági szintet fogalmaz meg, ami elsősorban a települési önkormányzatok lakosságszámának függvényében határozza meg a szociális és gyermekjóléti ellátások minimális szintjét. 
A Szt. definiálja a szociális szolgáltatások rendszerét (az ellátási formákat, a hozzájutás jogcímeit, az eljárást és annak finanszírozását), a jogosultak körét (célcsoportot, az ellátásszervezés és szolgáltatást biztosító humánerőforrás kérdéseit).
Az önkormányzat által nyújtott, illetve feladat ellátási szerződés útján biztosított ellátások a jelenleg - felülvizsgálat készítésének időszakában – hatályos jogszabály értelmében az alábbiak szerint csoportosíthatóak: 
1) Pénzbeli ellátások:
- települési támogatások ( fent részletezettek szerint)
2) Természetbeni ellátások:

- települési támogatás

- köztemetés

3) Szociális szolgáltatások:

a.) alapszolgáltatások:

· Étkeztetés,

· Házi segítségnyújtás,

· Családsegítés,

· Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás,

· Nappali ellátás.
b.) szakosított ellátások:
·   Ápolást, gondozást nyújtó intézmény (bentlakásos idősek otthona)
Ibrány Város Önkormányzata a Szt. 86.§-ában foglaltak alapján köteles biztosítani a családsegítést és gyermekjóléti szolgáltatást, valamint gyermekjóléti központ feladatainak ellátását is 2016 évtől kezdődően. 

III. HELYZETELEMZÉS

III.1. Lakosság demográfiai összetételének változásai
A demográfiai változások hatással vannak az ellátórendszer alakulására, a felmerülő és változó igények befolyásolják a szociális ellátások létrehozását.
Sajnos a település lakosságának száma tovább csökken. Az elmúlt hét évben csökkenés figyelhető meg. A csökkenő lakosságszám a természetes fogyás növekedésével és településről történő elvándorlás gyakoribbá válásával magyarázható (a 2014-es belföldi vándorlásról a koncepció felülvizsgálatakor nem állt rendelkezésre adat).

III.1.1.
 Lakónépesség

A lakónépesség alakulását mutatja az alábbi ábra 2007 és 2016 között. 

	Lakónépesség 

	 
	Fő

	2007
	6979

	2008
	6995

	2009
	6924

	2010
	6886

	2011
	6890

	2012
	6836

	2013
	6814

	2014
	6813

	2015
	6748

	2016
	6731


A táblázat indikátoradatai alapján megállapíthatjuk, hogy 9 év alatt  a lakónépesség csökkenése a 2008 –as év kivételével folyamatos volt, s a lakónépesség a 2007-es bázis évhez viszonyítva mintegy  3,6 %- kal csökkent.
III.1.2.
A lakosság korcsoportonkénti megoszlása 

	Állandó népesség 2010. év


	
	
	
	

	 
	fő
	%

	
	nők
	férfiak
	Össz.
	nők
	férfiak

	Állandó népesség
	3636
	3432
	7068
	51%
	49%

	0-2 évesek
	 
	 
	210
	 
	 

	0-14 éves
	676
	667
	1343
	50%
	50%

	15-17 éves
	166
	159
	325
	51%
	49%

	18-59 éves
	2039
	2146
	4185
	49%
	51%

	60-64 éves
	198
	143
	341
	58%
	42%

	65 év feletti
	557
	317
	874
	64%
	36%

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
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 Állandó népesség 2016. év (december 31.)

	
	
	
	

	 
	fő
	%

	
	nők
	férfiak
	összesen
	nők
	férfiak

	Állandó lakosság összesen
	3557
	3429
	6986
	51
	49

	0-2 évesek
	118
	112
	230
	52
	48

	0-14 éves
	587
	619
	1206
	48
	52

	15-17 éves
	132
	130
	262
	51
	49

	18-59 éves
	2051
	2166
	4217
	49
	51

	60-64 éves
	203
	179
	382
	53
	47

	65 év feletti
	584
	335
	919
	64
	36

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
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A 2010-es év valamint a 2016-os év állandó lakosságának  korcsoportonkénti megosztását ha összehasonlítjuk még mindig  elmondhatjuk, hogy településünk a gazdaságilag aktív réteg van túlsúlyban, s az elmúlt 2 évben nem változott a korosztályok közötti arány jelentősen az előző időszakhoz képest.
Viszont a diagramok adatai alapján jól látható, az is, hogy a 60-64 éves korosztályba tartozók, valamint a 65 év feletti korosztály száma  folyamatosan emelkedik, ami azt jelenti, hogy a következő években, évtizedben - e korosztályba tartozók idősödésével - jelentősen nő azoknak a száma, akik jellemzően az idősek részére nyújtott ellátások (étkeztetés, házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, idősek nappali ellátása, idősek otthona) iránti igénnyel fognak jelentkezni.

	III.1.3. Öregedési index:

A demográfiai változások hatással vannak az ellátórendszer alakulására, a felmerülő és változó igények befolyásolják a szociális ellátások létrehozását.

Városunk viszonylag stagnáló lakosságszámmal rendelkezik, bár 2009 évtől kezdődően a lakónépességben és az állandó lakosság számában egyaránt folyamatos lassú  csökkenés figyelhető meg, melyen belül az időskorúak aránya/száma folyamatosan növekszik. Az öregedési index jól mutatja ezt a tendenciát. 

Öregedési index

 

65 év feletti állandó lakosok száma (fő)

0-14 éves korú állandó lakosok száma (fő)

Öregedési index (%)

2010

874

1343

65,1%

2011

884

1311

67,4%

2012

889

1310

67,9%

2013

891

1251

71,2%
2014

 907

 1222

74,2%

2015

           924
            1199
77,06%

2016

919
1206
76,1 %
Forrás: TeIR, KSH-TSTAR




III.1.4. Természetes szaporodás

Lényeges eleme a helyzetértékelésnek az adott településen tapasztalható természetes szaporodás. A családok gyermekvállalási kedve egyre alacsonyabb, hiszen a jelenlegi gazdasági helyzetben sok esetben meggondolják a családalapítást. 

Természetes szaporodás

	
	élve születések száma
	halálozások száma
	természetes szaporodás (fő)
	

	2010
	65
	71
	-6
	

	2011
	71
	73
	-2
	

	2012
	60
	62
	-2
	

	2013
	82
	74
	8
	

	2014
	70
	73
	-3
	

	            2015
	          65
	           87
	        -22
	

	           2016
	         68
	          103
	       -35
	


Összességében elmondható, hogy szoros összefüggés mutatható ki a demográfiai változások és a szociális szolgáltatási igények alakulása között. Az idősödő lakónépesség saját környezetében történő segítése mind nagyobb terhet ró az alapellátást biztosító szolgáltatókra, illetve az ezeket kötelezően működtető fenntartókra. A magasabb életkort megérők egészségi állapotában bekövetkező kedvezőtlen változások pedig az ápoló, gondozó otthonok iránti ellátási igényeket növelik, különös tekintettel arra, hogy a nyugdíjkorhatár emelkedésével még az időskorúval egy településen, egy háztartásban élők sem mindig tudják megoldani a saját otthonában történő ápolást, gondozást a munkahely miatt

. 

III.1.5. MUNKANÉLKÜLISÉG 
A gazdasági világválság településünkön is igen erősen érzetette hatását, több, kis és középvállalkozás, illetve vállalat is megszűnt.

Az alábbi táblázatból is kitűnik, hogy a válság időszakában jelentősen emelkedett az álláskeresők száma, aztán 2013 évtől kezdődően jelentős csökkenés tapasztalható,  A közfoglalkoztatási programok révén  jelentősen csökkent a munkajövedelemmel nem rendelkezők száma.
	 A munkanélküliek és a 180 napnál régebben munkanélküliek száma és aránya

	év 
	nyilvántartott/regisztrált munkanélküli
	180 napnál régebben regisztrált munkanélküli

	
	fő
	fő
	%

	
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	összesen
	Nő
	férfi
	összesen

	2008
	361
	392
	753
	263
	203
	466
	72,9%
	51,8%
	61,9%

	2009
	423
	461
	884
	328
	276
	604
	77,5%
	59,9%
	68,3%

	2010
	412
	404
	816
	311
	246
	557
	75,5%
	60,9%
	68,3%

	2011
	427
	436
	863
	200
	179
	379
	46,8%
	41,1%
	43,9%

	2012
	471
	389
	860
	362
	234
	596
	76,9%
	60,2%
	69,3%

	2013
	416
	331
	747
	291
	189
	480
	70,0%
	57,1%
	64,3%

	2014
	340
	278
	618
	235
	104
	339
	69,1%
	37,4%
	54,9%

	2015
	279
	248
	527
	131
	81
	212
	47,0%
	32,7%
	40,2%

	2016
	 
	 
	0
	 
	 
	0
	########
	########
	#########

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	
	
	
	
	


A közfoglalkoztatás pozitív eredményei több területen is megnyilvánulnak:
· A projektbe bevont dolgozók újra a társadalom hasznos tagjainak érzik magukat, több év kimaradás után a munka ismét egy rendszert visz életvezetésükbe, tervezhetőbbé is teszi azt.

· A START program keretein belül új szakképzettség megszerzésére is lehetőség nyílik, mellyel tovább növelhető a célcsoport elhelyezkedési esélye.

· A munkanélküliek közfoglalkoztatásba történő, nagy arányú bevonása csökkentheti a település egyéb, segély jellegű kiadásait.

· A különböző alprogramok hozzájárulnak a települési környezet szebbé, tisztává tételéhez, a kulturált városkép kialakításához, mely turisztikai szempontból is nagyon fontos.

· A megtermelt zöldségek, gyümölcsök a helyi közétkeztetésben kerülnek felhasználásra, biztosítva ezzel az egészségesebb táplálkozást, csökkentve az önkormányzat gyermekétkeztetéshez kapcsolódó költségeit.

Tekintettel azonban arra, hogy a közfoglalkoztatásban maradók köre egyre inkább azokból kerül ki, akiktől a magasabb színvonalú teljesítmény nehezen várható el, a munkavégzés intenzítása, minősége csökkenést mutat.

2015. év folyamán lebonyolított közfoglalkoztatási programok az alábbiak voltak:

START programok (270 fő)

Mezőgazdasági (2014/2015. áthúzódó)
10 fő
2014.03.01.-2015.02.28.

Mezőgazdasági földutak rendbetétele
20 fő
2014.09.01.-2015.02.28.

(2014/2015. áthúzódó)

Belvízelvezetés
80 fő
2015.03.01.-2015.12.31.

Belterületi közutak karbantartása
30 fő
2015.03.01.-2015.11.30.

Mezőgazdasági földutak karbantartása
20 fő
2015.04.01.-2015.09.30.

Illegális hulladéklerakók felszámolása
30 fő
2015.04.01.-2015.11.30.

Mezőgazdasági (2015/2016. áthúzódó)
80 fő
2015.03.16.-2016.02.29.

Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatási programok (295 fő)

Hosszú képzéses (2014/2015. áthúzódó)
30 fő
2014.12.01.-2015.03.31.

/ 15 fő betanított zöldség és gyümölcstermesztő/

/ 15 fő betanított betonkészítő/

Hosszú I.
67 fő
2015.03.16.-2015.11.30.


  1 fő
2015.05.01.-2015.11.30.

Hosszú II.
94 fő
2015.07.13.-2015.10.31.

Hosszú III. (2015/2016. áthúzódó)
35 fő
2015.11.02.-2016.06.30.

/ 20 fő betanított takarító képzésben/

Hosszú IV. (2015/2016. áthúzódó)
68 fő
2015.12.01.-2016.02.29.

Összességében 2015. évben 565 főt vontunk be közfoglalkoztatásba. Természetesen voltak olyan dolgozók is, akik az év folyamán 2-3 programban is részt vettek. 
A 2016. év folyamán az alábbi közfoglalkoztatási programok lebonyolítására került sor: 

2016. évben is a központi közfoglalkoztatási programok minél nagyobb arányú kihasználására törekedett az önkormányzat. 
START programok (300 fő)

Mezőgazdasági (2015/2016. áthúzódó)
80 fő
2015.03.01.-2016.02.29.

Belvízelvezetés
60 fő
2016.03.01.-2016.12.31.

Belterületi közutak karbantartása
30 fő
2016.03.01.-2016.12.31.

Mezőgazdasági földutak karbantartása
20 fő
2016.03.01.-2015.09.30.

Illegális hulladéklerakók felszámolása
30 fő
2016.04.01.-2015.11.30.

Mezőgazdasági (2016/2017. áthúzódó)
80 fő
2016.03.01.-2017.02.28.

Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatási programok (348 fő)

Hosszú III. képzéses (2015/2016. áthúzódó)
35 fő
2015.11.02.-2016.06.30.

/ a 20 fő betanított takarító képzése nem indult el végül/

Hosszú IV. (2015/2016. áthúzódó)
68 fő
2015.12.01.-2016.02.29.

Hosszú áthidaló
60 fő
2016.01.04.-2016.02.29.

Hosszú I. (2016/2017. áthúzódó)
80 fő
2016.03.16.-2017.02.28.

Hosszú II. (2016/2017. áthúzódó)
10 fő
2016.07.01.-2017.02.28.

Hosszú III. képzéses (2016/2017. áthúzódó)
20 fő
2016.07.01.-2017.02.28.

/gyógynövénygyűjtő képzés/

Hosszú IV. képzéses (2016/2017. áthúzódó)
15 fő
2016.12.09.-2017.10.31.

/zöldterületi kisgépkezelő képzésre pályáztunk, 

mezőgazdasági gépszerelő képzést engedélyeztek, 

végül dísznövény kertész képzés indult/

Hosszú V. áthidaló 2 ütemben (2016/2017. áthúzódó)
5 fő
2016.12.15.-2017.02.28.


55 fő
2016.01.02.-2017.02.28.

Összességében 2016. évben 767 főt vontunk be közfoglalkoztatásba. Természetesen voltak olyan dolgozók is, akik az év folyamán 2-3 programban is részt vettek. 

IV. SZOCIÁLIS ELLÁTÓ RENDSZER:

IV.1.
PÉNZBELI ÉS TERMÉSZETBELI ELLÁTÁSOK.

Ibrány Város Önkormányzata a pénzbeli ellátások keretén belül,  szociális rászorultság esetén a 2015. március 01. napjától hatályos a települési támogatásokról és  egyes szociális  ellátásokról szóló   8/2015.(II.27.) önkormányzati rendeletében meghatározott feltételek szerint az alábbi ellátásokat biztosítja:

· lakásfenntartási kiadások támogatása- fűtési támogatás

· rendkívüli települési támogatás

· temetési költségekhez biztosított rendkívüli települési támogatás

· gyógyszer támogatás

· köztemetés.

IV.1.1. Az Önkormányzat által 2015-2016 évben nyújtott pénzbeli- és természetbeni ellátások  adatai :

Rendkívüli települési támogatás

A települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló Ibrány Város Önkormányzata Képviselő Testületének  8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletének 10.§-a  szabályozza az rendkívüli települési támogatást.

Rendkívüli települési támogatás megállapítása iránti kérelmet 2015. évben 210 fő nyújtott be az önkormányzat felé. A települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletének 10.§.-a alapján 

129 fő  részére állapított, összesen 1.153.730.-ft összegben.

80 fő részére kérelem került elutasításra. 

Az elutasítások ellen jogorvoslattal 1 fő (0) élt.

Természetbeni juttatásként a Családsegítő Központon keresztül ruhát biztosítottunk 7 család számára.
2016 évben rendkívüli települési támogatás megállapítása iránti kérelmet  229 fő nyújtott be az önkormányzat felé. A települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletének 10.§.-a alapján 

156 fő részére állapított, összesen 1.872.030.-ft összegben.

73 fő  kérelme került elutasításra. Az elutasítások ellen jogorvoslattal senki nem élt

Gyógyszer támogatás

A települési támogatásokról és egyes szociális  ellátásokról szóló Ibrány Város Önkormányzata Képviselő Testületének 8/2015.(II.27.) önkormányzati rendeletének 12.§-a  szabályozza a gyógyszer támogatást.

Gyógyszer támogatás megállapítása iránti kérelmet 2015 évben 16 fő  nyújtott be az önkormányzat felé. A települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletének 12.§.-a alapján:

11 fő  részére állapított, összesen 310.000.-ft összegben.(átlag 30.000Ft/év)

5 fő részére kérelem került elutasításra főleg jövedelemhatár miatt.
Gyógyszer támogatás megállapítása iránti kérelmet 2016-ban 27 fő nyújtott be az önkormányzat felé. A települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletének 12.§.-a alapján:

20 fő  részére állapított, összesen 535.000.-ft összegben.(átlag 30.000Ft/év

7 fő részére kérelem került elutasításra elsősorban jövedelemhatár, valamint adótartozás miatt.

Temetési segély

Temetési segélyt a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló A 28/2013. (XII.20.) önkormányzati rendeletének 6.§.-a alapján 2015 évben (február 28-ig) :13 fő részére lett megálapítva 130.000.-Ft összegben.

A települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletének 11.§.-a alapján (2015. március 1-től) 42 fő részére állapított meg összesen 420.000.-Ft összegben. 

Temetési segély kérelem elutasításra nem került sor, mivel a kérelmezők egyikénél sem haladta meg a jövedelem a rendeletben meghatározott mértéket.
A temetési költségekhez való hozzájárulást, temetési segély 2016 évben 55 fő részére állapított meg a Szociális és Egészségügyi Bizottság  összesen 550.000.-Ft összegben. 

2016-ban  kérelem 1 esetben került elutasításra, mivel a kérelmező és a temetési számlán mint költség viselő  neve nem egyezett.

Lakásfenntartási kiadások támogatása – fűtési támogatás a fűtési idényben (minden év október 1-től március 31-ig) 6 hónap időtartamra a háztartás tagjai által lakott lakás, vagy nem lakás céljára szolgáló helyiség fenntartásával kapcsolatos (2) bekezdésben meghatározott rendszeres kiadásaik viseléséhez elsősorban természetbeni fűtési támogatást nyújt  egységesen háztartásonként havonta 5000.-Ft értékben a szociálisan rászorulók részére

Lakásfenntartási kiadások támogatása – fűtési támogatások megállapítása iránti kérelmet 2016.évben 222 fő nyújtott be. A települési támogatásokról és egyes szociális ellátásokról szóló 8/2015. (II.27.) önkormányzati rendeletének 7. §.-a alapján:

148 fő részére állapított meg: 

E-on: 79 fő, 

Főgáz/Tigáz: 15 fő, 

Tüzép: 39 fő, 

Nyírségvíz: 15 fő

74 fő kérelme, mivel nem feleltek meg a helyi önkormányzati rendeletben meghatározott feltételeknek, elutasításra került 

Köztemetés

	Év:
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Köztemetések

száma
	4
	
	4
	4
	1
	3
	0

	Összege Ft/év
	310
	310
	528
	440
	80
	220
	0


V. SZEMÉLYES GONDOSKODÁST NYÚJTÓ ELLÁTÁSOK

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 56. § (1) bekezdése alapján: „A szociálisan rászorultak részére személyes gondoskodást az állam, valamint az önkormányzatok biztosítják.”
Ugyanezen törvény 56.§. (2) bekezdése szerint: „A személyes gondoskodás magában foglalja a szociális alapszolgáltatásokat és a szakosított ellátásokat.

V.1.A fentiek alapján az alábbi szociális alapszolgáltatások és szakosított ellátások működnek településünkön:

V.1.1)Szociális alapszolgáltatások

1. szociális étkeztetés (Nyírségi Református Egyházmegye fenntartásában) 

2. házi segítségnyújtás (Nyírségi Református Egyházmegye fenntartásában) 

3. családsegítés (Ibrány-és Térsége Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgálatot Fenntartó Társulás fenntartásában 2016. december 31-ig, s 2017. 01.01. napjától Ibrány Város Önkormányzata fenntartásában)

4. jelzőrendszeres házi segítségnyújtás (Nyírségi Református Egyházmegye fenntartásában) 
5. támogató szolgáltatás (Szalmaszál Fogyatékos Embereket Segítő Szolgálat fenntartásában)
6. nappali ellátás (Nyírségi Református Egyházmegye fenntartásában) 

V.1.2.)A személyes gondoskodás keretébe tartozó szakosított ellátást

· az ápolást, gondozást nyújtó intézmény Idősek otthona (Nyírségi Református Egyházmegye fenntartásában) 
V.2.) 
Az időskorúakhoz kapcsolódó szociális ellátásokat, valamint a szociális étkeztetést a Nyírségi Református Egyházmegye fenntartásában lévő bentlakásos, 70 férőhelyes Idősek Otthona biztosítja a településen, feladat-ellátási szerződés keretében. Az intézmény kihasználtsága 100%-os, további bővítés nem várható. A meghatározó szolgáltatásuk a bentlakásos ellátást nyújtó időskorúak otthona, amelynek keretében 70 férőhelyet tartanakk fent két telephelyen. Alapellátás keretében szociális étkezés, házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, és mint nappaléi ellátás, időskorúak klubja működik. A házi segítségnyújtás 90 főre, a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 45 készülékre, az időskorúak klubja 50 főre van engedélyezve. Az étkezés, és a házi segítségnyújtás és az időskorúak klubja ellátási területe Ibrány városra, a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás esetében pedig Ibrány, Gávavencsellő, Buj, Paszab és Tiszabercel településekre terjed ki.

V.2.1.) ÉTKEZTETÉS:

A 8/2015.(II.27.) számú önkormányzati rendelet alapján az étkeztetés keretében azoknak a szociális rászorultaknak a legalább napi egyszeri meleg étkezéséről kell gondoskodni, aki azt önmaguknak, és eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani.

A fentiek szerint nem képes biztosítani a legalább napi egyszeri étkeztetést az, aki:

· a reá irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt betöltötte , vagy

· az aki a reá irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt nem érte el, de egészségkárosodását megállapították, vagy fogyatékossági támogatásban részesül, vagy   

· hajléktalan, vagy

· szenvedélybetegségben szenved.

Szociális étkeztetés:

	 
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	igénybe vevők száma

(fő)
	9
	17
	15
	33
	30
	34
	23


V.2.2.) HÁZI SEGÉLYNYÚJTÁS

A házi segítségnyújtást az önkormányzat hivatásos gondozónő foglalkoztatásával biztosítja.

A házi segítségnyújtás keretében kell gondoskodni azokról a személyekről, akik önmaguk ellátására saját erőből nem képesek, és Ibrány városban tartásra képes és köteles hozzátartozójuk nincs.

Az önkormányzat e feladatát az ellátási szerződés keretében a Nyírségi Református Egyházmegye látja el.

Házi segélynyújtás
	 
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	igénybe vevők száma

(fő)
	14
	35
	40
	53
	52
	53
	42


V.2.3.) JELZŐRENDSZERES HÁZI SEGÉLYNYÚJTÁS
Jelzőrendszeres házi segélynyújtás:

	 
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	igénybe vevők száma

(fő)
	43
	45
	45
	45
	45
	30
	44


V.2.4.) NAPPALI ELLÁTÁS

Az idősek klubja a szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes időskorú ibrányi lakosok napközbeni gondozására szolgál.

Az idősek klubjába felvehető az a 18. életévét betöltött személy is, aki egészségi állapotára figyelemmel az (l) bekezdésben meghatározott támogatásra szorul.

A városban az idős emberek nappali ellátást biztosító idősek klubja ellátási szerződés keretében Ibrány, Lehel u. 43-45. sz. alatt a Nyírségi Református Egyházmegye által fenntartott intézmény.

Nappali ellátás
	év
	Nappali ellátás

	
	átlagos létszám

(fő)

	2010
	40

	2011
	42

	2012
	37

	2013
	36

	2014
	33

	2015
	26

	2016
	8


V.2.5.)ÁPOLÁST GONDOZÁST NYÚJTÓ INTÉZMÉNY (IDŐSEK OTTHONA)

Az idősek Otthonába elsősorban azoknak a nyugdíjkorhatárt betöltött személyeknek /továbbiakban: időskorúak ápolását, gondozását végzik, akiknek egészségi állapota rendszeres gyógyintézeti kezelést nem igényel.

Az idősek otthonába az a 18. életévét betöltött személy is felvehető, aki betegsége miatt nem tud önmagáról gondoskodni, de gyógyintézeti kezelést egyébként nem igényel.

Az intézmény ellátási területe országos

Ápolást gondozást nyújtó intézmény

	év
	Idősek Otthoni ellátás

	
	férőhelyszám

(fő)
	átlagos létszám

(fő)
	kihasználtság

( %)

	2010
	50
	52
	100%

	2011
	50
	54
	100%

	2012
	70
	68
	99%

	2013
	70
	70
	100%

	2014
	70
	70
	100%

	2015
	70
	70
	100%

	2016
	70
	68
	99%


V.3.) CSALÁDSEGÍTÉS

A családsegítő szolgálatban nyújtott általános és speciális segítő szolgáltatás olyan személyes szolgáltatás, amely a szociális munka eszközeinek és módszereinek felhasználásával hozzájárul az egyének, a családok, valamint a különböző közösségi csoportok jólétéhez és fejlődéséhez, továbbá a szociális környezetükhöz való alkalmazkodáshoz.

A családsegítő szolgálat ellátja a szociális törvényben rögzített feladatait.

A speciális szolgáltatások keretében a szociálisan rászorult egyének, csoportok számára önálló szolgáltatást biztosít, programokat szervez.

A családsegítő szolgálat az egyén és család számára nyújtott szolgáltatás térítésmentes.

A gyermekjóléti szolgáltatást és a családsegítést az Ibrány Város és Térsége Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgálat látja el. 2016. január 1. napjától, az intézmény ellátja a Gyermekjóléti Központ feladatait is az ibrányi járás minden településére történő illetékességgel. Jogszabályváltozás folytán 2016. január 1. napjától Ibrány, Tiszatelek-Paszab, Tiszabercel-Balsa és Buj településeken látja el a gyermekjóléti és családsegítési feladatokat az intézmény, ami 2017. január 1. napjától Ibrány Város Önkormányzatának fenntartásába került. A többi településen feladat-ellátási megállapodás keretében biztosítja az ellátást.

CSALÁDSEGÍTÉS

	év
	szolgáltatást igénybe vevők

(fő)


	Esetkezelés

	
	
	Esetkezelés
	Szociális, mentális
	Életvezetési

	2010
	1324
	1387
	34
	200

	2011
	1724
	1800
	51
	227

	2012
	1778
	1933
	12
	95

	2013
	1787
	2128
	2
	7

	2014
	1625
	1937
	3
	8

	2015
	1322
	153
	46
	24

	2016
	2233
	272
	40
	36


V.4.)TÁMOGATÓ SZOLGÁLTATÁS

Feladat-ellátási megállapodás keretében a támogató szolgáltatást a Szalmaszál Fogyatékosok Egyesülete látja el. Gépjármű parkja 2016 év végén fejlesztésre került. A támogató szolgáltatás csak súlyos fogyatékossággal élőket lát el.

Támogató szolgáltatás
	 
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	igénybe vevők száma

(fő)
	66
	75
	73
	66
	63
	64
	56


VI. INTÉZKEDÉSI TERV
A demográfiai adatok alakulására valamint az öregedési index adatira tekintettel elsősorban az idősebb korosztály életminőségének, ellátásnak gondozásának és ápolásának kérdésében kell a jövőben további fejlesztésekben gondolkodni.

Szükséges lesz hosszú távon a bentlakásos idősek otthonának férőhely bővítése, vagy új ápoló-gondozó otthon kialakítása, létrehozása tekintettel a lakosság elöregedésére, s arra a tényre, hogy a hozzátartozóik a személyes ápolását gondozását otthonukban vagy az idős-beteg egészségi állapotára tekintettel nem tudják ellátni, vagy aktív korúak, munkahellyel rendelkeznek,. S erre tekintettel nem tudják megoldani a folyamatos gondozás, felügyelet biztosítását, vagy távol - esetleg külföldön - élnek a hozzátartozójuktól.

Indokolt a jelzőrendszeeres házi gondozás további fejlesztése is, ami nagyban növeli az idősek biztonságérzetét, különös tekintettel az egyedül élőkre.
Ibrány, 2017. augusztus  „.”
